Tarifs intervention simple : 
Tarif horaire de : 45€ 

Déplacement de : 15€
Tarifs Contrat de maintenance
1- Formule Contrat Excellence (engagement à j+1)
2- Ce contrat de maintenance comprend l'assistance et le dépannage illimité de vos postes à distance en hotline ou télémaintenance. 90% des problèmes peuvent être résolus à distance.

Lorsqu'un déplacement sur site est nécessaire, l'intervention est facturée en supplément au taux horaire.

Le contrat de maintenance ne comprend pas le coût des pièces de rechange.
Tarif : 1€ HT / poste / jour
soit 365 € HT / an / poste
Tarif pour les serveurs 

2€ HT / serveur / jour
soit 365 € HT / an / serveur
3- Formule Souplesse

Système de ticket 

1 ticket = 1 heure

10 tickets = 450€ 
20 tickets = 860€ 
50 tickets = 1600€ 
Le déplacement est offert dans la formule Souplesse
Cordialement.

M PIREZ Jérémy

Ent MICROWARD

