
 

 

 
 

 

 

1 Création d’un client sous Cortex (Exchange 2010) 
 

Console d’administration : 

 

Allez sur l’interface d’administration Cortex :  

-  https://admin.cloudforyou.fr  

 

Connectez vous avec l’identifiant du compte d’administration fourni à la création de votre espace 

Partenaire sur Hosted Exchange 2010. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Allez sur l’icône Clients et cliquez sur Nouveau client. 

 



 
Etape 1 : Créer votre client 2010 à l’identique que sur l’ancienne plateforme  

Remplir les champs comme le montre l’exemple suivant : 

 
 

Attention : Pour le champ « code », il se génère tout seul de manière automatique. 

 



Pour le champ « Gestion de domaine », vous pouvez éditer plusieurs noms de domaine dont un qui sera 

principal.  

 

 
 

Pour le champ « Propriétés avancées », vous pouvez activer des options afin que le mot de passe n’expire 

jamais, ajouter des rôles… 

 

 
 

Attention : Dans l’encadré rouge, changez l’option si vous souhaitez que les mots de passe de vos clients 

n'expirent jamais.  

 

Puis cliquez sur Provisionner. 



Etape 2 : Créer un administrateur  

 

Cette étape est nécessaire si vous  souhaitez créer un administrateur afin que votre client puisse gérer sa 

propre plateforme de messagerie depuis Cortex. 

 

 
 

Attention : Pour le mot de passe il faut au minimum 8 caractères et il ne faut pas utiliser un élément de 

l’UPN. 

Vous pouvez limiter les rôles dans les options avancées pour l’administrateur : 

 

 
 

Puis cliquez sur Provisionner. 



Etape 3 : Provisionner les services de messagerie Hosted Exchange 2010 

 

Pour qu’un utilisateur dispose d’une boite aux lettres Hosted Exchange 2010, il faut lui associer le service 

Hosted Exchange. 

 
 

Pour cela, cliquez sur Hosted Exchange. 

 

Puis cliquez sur Provisionner 



2  Création utilisateur Hosted Exchange 2010 

 

Allez sur l’icône Utilisateurs et cliquez sur Nouvel Utilisateur 

 

 
 

 

Remplir les champs en suivant l’exemple ci-dessous : 

 

 
 

Attention : Pour le mot de passe il faut au minimum 8 caractères et il ne faut pas utiliser un élément de 

l’UPN. 



Puis cliquez sur Provisionner. 

Pour que l’utilisateur dispose d’une boite aux lettres, il faut lui mettre le service Hosted Exchange. 

Pour cela, après la création de l’utilisateur, cliquez sur Hosted Exchange 

 

 

Sélectionnez un forfait et cliquez sur Provision. 

 

 

 

Quand le statut est orange, cela signifie que cortex est en train de provisionner le service. 

 

 

 

Une fois que le statut est vert, le service a bien été provisionné. 

 

 


